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Antecedentes del internet

Red Arpa

La Red Arpa fue una red de comunicacion de
computadoras que se creod en 1969. Fue el precursor
del Internet y sentd las bases para la creacion de la

- — World Wide Web.
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..... S CTTIN Sockets de Berkeley

1P:192.168.1.1 IP:192.168.1.254 Los Sockets de Berkeley son una interfaz de

PORT:1024 PORT:1025 programacion de aplicaciones que se desarrollé en Ia
Universidad de California, Berkeley en la década de
1980. Permitid a los programadores disenar
aplicaciones que se ejecutan en la red TCP/IP, lo que
allano el camino para la creacion del Internet tal como

lo conocemos hoy en dia.
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La Supercarretera de la Informacion
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entertammeﬁhnews afd- communica

El término de la supercarretera de la informacion acufiado
por Al Gore en la década de 1990 dio lugar a la creacion de
una red global de informacién y conectividad.
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La conectividad a Internet y la tecnologia en linea han crecido
exponencialmente desde entonces, transformando la forma
en que nos comunicamos y trabajamos... La forma en que
vivimos.
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INTERNET USE TIMELINE
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GLOBAL OVERVIEW

FIRST WEBSITE

06 AUG 1991
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Crecimiento de uso del Teléfono Inteligente
Global Mobile Phone Subscribers
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La aparicion del Teléfono Inteligente

Conectividad y Movilidad

El teléfono inteligente ha transformado El internet hizo posible

la forma en que nos conectamos a ’
Internet y cdmo interactuamos con el Ia banca en Ilnea

mundo, al brindarnos conectividad y
movilidad inigualables.

Revolucidén en la Tecnologia Movil
El teléfono inteligente ha llevado a una
verdadera revolucion en la tecnologia Y el teléfono inteligente la

movil, al permitirnos realizar una amplia b Svil
gama de tareas en cualquier lugary en anca movi
cualquier momento.
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Usos del Internet en Nuestra Vida Diaria

Operaciones Bancarias (Banca en Linea y Movil)

Comunicacion (Sincronica y Asincronica, Noticias)

Trabajo en Linea

Entretenimiento en Linea

E-Commerce
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¢Te imaginas un dia
sin internet?
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Beneficios de Open Banking

Nuevas Formas de
Pago

Con Open Banking, las nuevas
formas de pago se han vuelto mas
flexibles y accesibles para todas las
personas.

Los pagos moviles, las
criptomonedas y los pagos basados
en blockchain son solo algunas de
las formas en que el Open Banking
ha cambiado la forma en que
hacemos transacciones financieras

Mayor transparencia
financiera

Gracias al Open Banking, tenemos
acceso a una gran cantidad de
datos financieros en tiempo real.

Esto nos permite tomar decisiones
financieras mas informadas y llevar
un mejor control de nuestras
finanzas personales.

Menor costo de los
servicios financieros

El Open Banking ha transformado
el panorama financiero, lo que ha
llevado a una mayor competencia
entre los proveedores de servicios
financieros

Esto ha dado lugar a precios mas
bajos y mas opciones para los
consumidores
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El gran impacto del Open Banking esta
en la creacmn de nuevos modelos de
hegocio...

...... hablemos entonces de
modelos de negocio.



éComo se define un Modelo de Negocio?

Un modelo de negocio es una representacion
de cdmo una empresa genera ingresos y
obtiene ganancias.

Es la forma en que una empresa crea, entrega y
captura valor.

—~————

Incluye diversos aspectos como:

* Propuesta de valor,

e (Canales de distribucion,

* Segmentos de clientes,

e Estructura de costos e ingresos
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Como evoluciona un
modelo de negocio

Factores que afectan el modelo de negocio

Hay muchos factores que pueden afectar el modelo de
negocio de una empresa, incluyendo la competencia, los
cambios en el mercado, las regulaciones y las nuevas
tecnologias. Es importante estar consciente de estos factores
y adaptarse en consecuencia para mantenerse relevante.

Proceso de adaptacion

La adaptacion es clave para mantener un modelo de negocio
exitoso. Esto puede incluir la adopcion de nuevas tecnologias,
la exploracion de nuevos mercados y la implementacion de
NUevos procesos y practicas.



Evolucion de los
Modelos de
Negocio
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Innovacion Un elemento clave en la evolucién de los modelos de negocio y
se ha convertido en una necesidad para las empresas en la era digital. Esto
puede incluir la implementacion de nuevas tecnologias, la creacion de
nuevos productos o servicios y la adopcion de nuevas formas de pensar.

Experiencia del cliente es mas importante que nunca en la era digital, y
las empresas deben centrarse en brindar una experiencia excepcional para
mantener a los clientes comprometidos y leales. Esto puede incluir la
personalizacidon de productos y servicios, la mejora del soporte al cliente y la
creacion de comunidades en linea.

Colaboracion es fundamental, ya que las empresas buscan trabajar en
colaboracién con otras empresas, organizaciones y clientes para crear
soluciones innovadoras. Esto puede incluir la creacién de redes de
colaboracién, el desarrollo de alianzas estratégicas y la colaboracién con
startups.

Escalabilidad se refiere a la capacidad de las empresas para crecery
adaptarse a las nuevas realidades del mercado. Esto puede incluir la
implementacion de tecnologias escalables, la creacion de modelos de
negocio escalables y la expansién a nuevos mercados y regiones.



Innovacion

Cultura de Innovacion

Para adaptarse a los cambios en el mercado, las empresas deben fomentar
una cultura de innovacidn constante en toda la organizacidn, permitiendo
gue los empleados piensen de manera creativa y desarrollen nuevas ideas.

Transformacion de Modelos de Negocio

La innovacidn es esencial para la transformaciéon de los modelos de negocio y
el éxito a largo plazo de las empresas. Al adaptarse a los cambios en el
mercado, las empresas pueden mantenerse competitivas y ofrecer soluciones
innovadoras a sus clientes.

La experiencia del cliente

Elemento crucial en los modelos de negocio actuales. Los clientes esperan
una experiencia personalizada y coherente en todos los puntos de contacto
con la empresa, y las empresas que no logran brindar esta experiencia
pueden perder a sus clientes frente a la competencia.
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Evolucidon del modelo de negocio de CompuSoluciones

1985 1989 1994 1998 2002 2006 2008
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Fundacién GDL Enfoque: Mayorista de valor Células
distribuidor Decisién por multimarca Autocontenidas
especializado de HP mayoreo ler. Caso IPADE Vender menos para
Only Dejamos ganar mas
H o
Distribuidor y consumibles Integrar marcas Decreto de 2°. Caso IPADE
Senior HP yl\(/“,lonjpusol complementarias austeridad
500 expansion exicana Microsoft Foco en
SAP Servicios

Oracle administrados



Evolucidon del modelo de negocio de CompuSoluciones

2012 2016 2018 2020 2021 2022 2023 2024
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C cal la.‘ PI- plataformas digitales distancia 10 startups
Om%féigrzar : o para comercializar Afio récord Abrimos USA
Nace céIuIayNube TesEsSeCIIaSLOSnAP Xaa$S Innovacén ventas y
Modelo de d|sl\rlupt|va rentabilidad Intemaciqnal Abrimos Chile
Nube ace , Colombia Uso, venta y
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Existen 3 tipos de empresas:

0 Las que observan una oportunidad y crean el cambio, una disrupcion en el mercado
() Las que miran el cambio y se adaptan rapidamente a él

() Aquellas a quienes el mercado las abandona

Es responsabilidad del Director de empresa definir en qué grupo quiere

colocar a su empresa
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¢Como esta tu adopcion de Open Banking?

Si no estas haciendo algo para estar al dia en Open Banking e
identificar las oportunidades de negocio...

No te preocupes

...Alguien mas lo va a hacer por ti
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Para 2030

Imaginarnos un dia sin Open Banking,
sera igual que al dia de hoy
imaginarnos un dia sin internet
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Muchas Gracias
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